Os atendimentos do CRTR2 foram alterados para evitar a proliferacdo do
coronavirus no Ceara. Na quarta-feira (8), a Diretoria Executiva deliberou medidas
de atendimento presencial por agendamento, e a orientagéo € que somente uma
pessoa entrara no recinto por atendimento, bem como seguiremos as
recomendacdes do Ministério da Saude e da Organizacdo Mundial de Saude
(OMS).

O ATENDIMENTO PRESENCIAL POR AGENDAMENTO: Sera restrito. Seréao
realizados atendimentos presenciais para os servigos: Solicitacdo de Registro
Profissional, Registro de Estagiario, Reativacdo de Registro, Cancelamento de
Registro, Retirada de Credencial, Solicitacdo de 22 Via de Credencial,
Renegociacdo de Débitos, Registro/Renovacado SATR .

SERVICOS VIRTUAL : Informamos que o0s servigos virtual continuara
normalmente pelo portal do CRTR2, www.crtrceara.gov.br, pelo e-mail:

crtrO2@terra.com.br. Nestes canais serdo oferecidos uma série de servicos

personalizados ao cidadao e aos nossos jurisdicionados: Retirada de Certidao,
Solicitagdo de Mudanga de Registro Provisorio para Definitivo, Solicitacdo de
Transferéncia de Registro, Denuncias para o setor de Fiscalizagcédo, Denuncias de
Exercicio llegal, Denuncias diversas, entre outros servigos.

O funcionamento de agendamento sera de segunda a sexta de 09h as 15h, no
periodo de 13/07/2020 a 31/07/2020, podendo ser prorrogado.

Servico de Atendimento ao Profissional (SAP), por meio dos telefones
(85)3251-1551/3221.2816 nos horarios de segunda a quinta de 08 as 16h e as
sexta-feiras de 08 as 14h.

ORIENTAGCAO: Os usuarios com febre, tosse ou dificuldade para respirar ndo
comparegam ao CRTR2. O usuario agendado devera comparecer no horario
marcado usando mascara, munido com documentos originais e copias.
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