
Os atendimentos do CRTR2 foram alterados para evitar a proliferação do 

coronavírus no Ceará. Na quarta-feira (8), a Diretoria Executiva deliberou medidas 

de atendimento presencial por agendamento, e a orientação é que somente uma 

pessoa entrará no recinto por atendimento, bem como seguiremos  as 

recomendações do Ministério da Saúde e da Organização Mundial de Saúde 

(OMS).  

O ATENDIMENTO PRESENCIAL POR AGENDAMENTO: Será restrito. Serão 

realizados atendimentos presenciais para os serviços: Solicitação de Registro 

Profissional, Registro de Estagiário, Reativação de Registro, Cancelamento de 

Registro, Retirada de Credencial, Solicitação de 2ª Via de Credencial, 

Renegociação de Débitos, Registro/Renovação SATR .  

SERVIÇOS VIRTUAL : Informamos que  os serviços virtual continuará 

normalmente pelo portal do CRTR2, www.crtrceara.gov.br, pelo e-mail: 

crtr02@terra.com.br. Nestes canais serão   oferecidos uma série de serviços 

personalizados ao cidadão e aos nossos jurisdicionados: Retirada de Certidão, 

Solicitação de Mudança de Registro Provisório para Definitivo, Solicitação de 

Transferência de Registro, Denúncias para o setor de Fiscalização, Denúncias de 

Exercício Ilegal, Denúncias diversas, entre outros serviços.  

O funcionamento de agendamento será de segunda a sexta de 09h às 15h, no 

período de 13/07/2020 a 31/07/2020, podendo ser prorrogado. 

Serviço de Atendimento ao Profissional (SAP), por meio dos telefones 

(85)3251-1551/3221.2816 nos horários de segunda a quinta de 08 às 16h e as 

sexta-feiras de 08 às 14h. 

ORIENTAÇÃO: Os usuários com febre, tosse ou dificuldade para respirar não 

compareçam ao CRTR2. O usuário agendado deverá comparecer no horário 

marcado usando máscara, munido com documentos originais e cópias.  

 

http://www.crtrceara.gov.br/
mailto:crtr02@terra.com.br

